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防犯カメラ型番ASC306S 

 取扱説明書 

本冊子について 

・本書は、同一の操作システムを採用した防犯カメラ製品の共通簡易マニュアルです。 

・カメラの外観・ボタン位置・一部機能は、機種や製造ロットにより異なる場合があります。 

・詳しい画面説明・機種別説明は、WEB版取扱説明書をご確認ください。 

   詳しい説明・サポートはこちら 
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1 はじめに 

このたびは、アキバガジェット製品をお買い上げいただき、誠にありがとうご

ざいます。 

本書は、アキバガジェット防犯カメラ製品に共通する取扱説明書です。 

機種や製造ロットにより、内容が一部異なる場合があります。 

ご使用前に、安全上のご注意・免責事項・プライバシーに関する注意・防水処

理について必ずご確認ください。 

本製品は、防犯・見守りを補助する製品であり、犯罪や事故を完全に防止する

ものではありません。 

2 安全上のご注意 

本製品を安全にご使用いただくため、以下の内容を必ずお守りください。 

誤った使用方法により、火災・感電・けが・故障・事故などの原因となる場合

があります。 

① 警告 

死亡または重傷を負うおそれのある内容です。 

火災・感電・漏電・事故・けが・故障を防ぐため、必ずお守りください。 
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●本体を水の中に入れたり、水に浸けたりしないでください。 

●濡れた手で本体や AC アダプターを操作しないでください。 

●雷が鳴っているときは、本体や AC アダプターに触れないでください。 

●電子レンジや電磁調理器など、強い電磁波を発生する機器の近くで使用しな

いでください。 

●本製品を分解・修理・改造しないでください。分解・改造された場合は、保

証対象外となります。 

●ポリ袋、ネジ、microSD カードなどの小さな部品は、お子様の手の届かない

場所に保管してください。 

●医療機器、自動ドア、火災報知器などの自動制御機器の近くでは使用しない

でください。 

●心臓ペースメーカーをご使用の方は、本製品を装着部位から 15cm 以上離し

てご使用ください。 

② 注意 

軽傷または財産損害が発生するおそれのある内容です。 

●本体を落としたり、強い衝撃を与えたりしないでください。 

●砂・ほこり・湿気・湯気・油煙の多い場所では使用しないでください。 

●高温になる場所、火気の近く、極端に低温となる場所には設置しないでくだ

さい。 

●スピーカー部に耳を近づけて使用しないでください。大きな音により、耳を

痛めるおそれがあります。 

●乳幼児やペットが触れる場所には設置しないでください。 
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●壁面に設置する場合は、十分な強度がある安定した場所へ、確実に取り付け

てください。 

●不安定な場所、振動の多い場所、強度の弱い壁には設置しないでください。

落下やけがの原因となります。 

●磁石など磁気を持つものを近づけないでください。動作不良の原因となる場

合があります。 

③ 免責事項 

●本製品は、防犯・見守りを補助するための製品であり、防犯・安全を保証す

るものではありません。 

●本製品の使用中に人命・財産等に損害が生じた場合でも、当社は責任を負い

かねます。 

●地震・落雷などの自然災害、第三者による行為、お客様の故意または過失、

取扱説明書に記載された内容を守らなかったことにより生じた損害について、

当社は責任を負いかねます。 

●本製品の使用または使用不能により生じた付随的な損害について、当社は責

任を負いかねます。 

●無線通信の混信や電波干渉などにより、本製品が意図したとおりに動作しな

い場合があります。これに起因して発生した事件・事故・損害等について、当

社は責任を負いかねます。 

●当社が関与していない機器やソフトウェアとの組み合わせにより発生した誤

作動、およびそれに起因する損害について、当社は責任を負いかねます。 

●録画データは、誤操作、静電気、事故、故障、修理、その他の要因により、
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変更または消失する場合があります。これに起因する損害について、当社は責

任を負いかねます。 

●商品の初期不良や故障により発生した工事費用、設定費用、撤去費用、再設

置費用等について、当社は負担いたしかねます。 

●他社製品との併用については、動作保証いたしかねます。 

④ プライバシー・肖像権に関する注意 

●本製品を使用する際は、被写体のプライバシー、音声、肖像権に十分ご配慮

ください。 

●他人の敷地、住居、道路、共有スペースなどが過度に映り込まないよう、設

置場所や撮影範囲にご注意ください。 

●録画・録音データの使用、共有、公開により発生した権利侵害や損害につい

て、当社は責任を負いかねます。 

●集合住宅、賃貸物件、店舗、事務所などで使用する場合は、必要に応じて管

理者・所有者・関係者へ事前に確認してください。 

●録画データを第三者へ共有・公開する場合は、個人情報やプライバシーの取

り扱いに十分ご注意ください。 

⑤ 初期確認・設置前の重要事項 

●商品到着後、必ず 1 週間以内に付属品の確認および本体の動作確認を行

ってください。 
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●設置前に、映像表示・録画・通知・アプリ接続・充電／給電状態に問題

がないか確認してください。 

●業者による設置をご検討の場合も、必ず事前にお客様ご自身で動作確認

を行ってください。 

●動作確認が不十分なまま設置した後に発生した不具合、再設置、再設

定、撤去等にかかる費用は、当社では負担いたしかねます。 

●取り付け不備、取り扱い不備、誤使用による事故・故障・損傷につい

て、当社は責任を負いかねます。 

⑥ 防塵・防水に関する注意 

●本製品は防塵・防水仕様ですが、完全防水ではありません。できる限り

雨風や直射日光が直接当たらない場所へ設置してください。 

●防水キャップを外したまま使用しないでください。 

●電源アダプター、接続端子、ケーブル接続部は、必ず屋内または防水処

理された場所に設置してください。 

●洗剤・油分・薬品・海水などが付着すると故障の原因となります。 

●誤った使用方法により発生した不具合は、保証対象外となる場合があり

ます。 
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⑦ 使用環境に関する注意 

●本製品は日本国内での使用を前提として設計されています。海外での使

用は動作保証の対象外です。 

●高温・高湿、塩害地域、油煙、粉じんの多い場所での使用は避けてくだ

さい。 

●0℃以下の環境では、レンズに曇りや霜が発生する場合があります。 

●強い電波干渉がある場所や通信環境が不安定な場所では、正常に動作し

ない場合があります。 

●直射日光が長時間当たる場所、熱がこもる場所、強風や雨水が直接当た

りやすい場所への設置は避けてください。 

⑧ 電波・接続に関する注意 

●本製品は無線通信を使用するため、遮蔽物・距離・混信・電波干渉によ

り通信が不安定になる場合があります。 

●通信が不安定な場合、映像の遅延、録画失敗、通知遅延、接続切れなど

が発生する場合があります。 

●壁、金属扉、コンクリート、断熱材、家電製品などは Wi-Fi 電波を弱め

る原因となります。 
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●通信が不安定な場合は、設置場所の変更、アンテナ角度の調整、ルータ

ーとの距離の見直しを行ってください。 

●映像確認中は、機種や設定によりモーション通知が行われない場合があ

ります。 

⑨ 録画・通知・動体検知に関する注意 

●動体検知・人物検知・通知機能は、設置環境、通信状況、明るさ、対象

物の動き、検知範囲の設定により、検知しない場合や誤検知する場合があ

ります。 

●車のライト、風で揺れる木や旗、雨・雪・虫・小動物などに反応し、不

要な通知が発生する場合があります。 

●通知はスマートフォンの通知許可、アプリ設定、省電力設定、通信環境

の影響により、遅れたり届かなかったりする場合があります。 

●重要な場所を監視する場合は、設置後に必ず実際の環境で録画・通知・

検知範囲を確認してください。 

●本製品は監視を補助する機器であり、すべての動きや出来事を確実に録

画・通知することを保証するものではありません。 

⑩ 設置場所・撮影範囲に関する注意 
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●設置前に、カメラの画角、撮影範囲、設置高さ、電源位置、Wi-Fi 電波状

況を確認してください。 

●昼間・夜間の両方で、撮影したい範囲が正しく映るか確認してくださ

い。 

●逆光、強い照明、ガラス越し、反射の強い場所では、映像が白飛びした

り、検知精度が低下したりする場合があります。 

●道路、隣家、共有スペース、他人の敷地などが過度に映り込まないよ

う、撮影角度にご注意ください。 

●カメラの向きや角度を変更した後は、録画範囲・検知範囲を再度確認し

てください。 

⑪ microSD カード・録画データに関する注意 

●microSD カードは消耗品です。安定して使用するため、約 2〜3 年を目

安に交換することをおすすめします。 

●録画方式、容量、設定、使用環境により、保存可能日数は異なります。 

●繰り返し使用により、保存不良やデータ破損が発生する場合がありま

す。録画異常がある場合は、フォーマットまたは交換をお試しください。 
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●録画データの消失、録画失敗、データ破損、上書きによる損失につい

て、当社は責任を負いかねます。 

●必要な録画データは、上書きされる前にスマートフォンやパソコン等へ

保存してください。 

⑫ 充電・電源管理に関する注意 

●バッテリー残量が少なくなった場合は、早めに充電してください。残量

が 30％を下回る前の充電をおすすめします。 

●電源を常時接続して使用する場合も、電源アダプターや接続部は必ず屋

内または防水処理された場所に設置してください。 

●電源ケーブルや端子に無理な力をかけないでください。破損、発熱、発

火の原因となる場合があります。 

●本製品は、PD 急速充電器や一部の高出力充電器に対応していない場合が

あります。指定または推奨の電源をご使用ください。 

⑬ ソーラー型防犯カメラに関する注意 

●ソーラー型防犯カメラは、太陽光による補助充電式です。天候、日照時

間、設置場所、使用頻度により充電量は変動します。 

●初めて使用する前に、USB ケーブルで 8 時間以上充電してください。 
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●ソーラーパネルは、直射日光が長時間当たる場所に設置してください。

日陰、軒下、北向き、木や建物の影では十分に充電できない場合がありま

す。 

●雨天・曇天が続く時期や冬季は、ソーラー充電だけでは電力が不足する

場合があります。その場合は USB ケーブルで充電してください。 

●動体検知、ライト点灯、録画、通知が多い環境では、バッテリーの消費

が早くなる場合があります。 

●パネル表面の汚れ、ほこり、落ち葉、雪などは充電効率を低下させま

す。定期的に清掃してください。 

●窓ガラス越し、屋根の下、透明な屋根材の下では、十分に発電できない

場合があります。 

⑭ 定期メンテナンスに関する注意 

●安定して使用するため、カメラ本体、レンズ、ソーラーパネル、電源接

続部、防水キャップの状態を定期的に確認してください。 

●レンズの汚れ、水滴、蜘蛛の巣、ほこりは、映像不良や誤検知の原因と

なる場合があります。 
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●屋外設置の場合、強風、大雨、積雪、台風の後は、取り付け状態やケー

ブル接続部に異常がないか確認してください。 

●長期間使用しない場合は、電源を切り、直射日光・高温多湿を避けて保

管してください。 

●異常な発熱、異音、焦げたにおい、破損などがある場合は、直ちに使用

を中止してください。 

⑮ その他 

●仕様、外観、アプリ画面、付属品等は、製品改良や機種・製造ロットに

より、予告なく変更または異なる場合があります。 

●掲載画像はイメージです。実際の商品とは一部異なる場合があります。 

●ご使用前に、本書をよくお読みいただき、正しく安全にご使用くださ

い。 
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３ カメラの外観 
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4 カメラの設置 

高さと場所を選択してください 

通常カメラを設置する場合は、地上から 2 から 3m の場所にカメラを設置し

てください 

●設置前に、カメラの画角、撮影範囲、設置高さ、電源位置、Wi-Fi電波状

況を必ず確認してください。 

●撮影したい範囲が正しく映るか、昼間・夜間の両方で映像を確認してく

ださい。 

●逆光、強い照明、ガラス越しの撮影、反射の強い場所では、映像が白飛

びしたり、検知精度が低下する場合があります。 

●道路、隣家、共有スペース、他人の敷地などが過度に映り込まないよ

う、撮影角度にご注意ください。 

●カメラの向きや角度を変更した後は、録画範囲・検知範囲がずれていな

いか再度確認してください。 

●設置後に映像が想定と異なる場合は、取り付け位置や角度を調整してく

ださい。 
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5 設定前の準備 

 

 
 

※カメラのアダプターは別途ご用意ください 

 

① Wi-Fi接続・通信環境に関するご注意 

●本製品は主に2.4GHz Wi-Fiに対応しています。5GHz対応の有無は各製

品仕様をご確認ください。 

●初期設定はWi-Fiルーターの近くで行い、SSID・パスワードをご用意く

ださい。 

●ご使用には、インターネット接続されたWi-Fiルーターとスマートフォン

が必要です。 

●スマートフォンの位置情報およびアプリ権限をONにしてください。 

●光回線でのご使用を推奨します。上り通信速度は3Mbps以上を目安とし

てください。 

●モバイル回線ルーター、IPv6／IPv4 over IPv6、共有回線では動作保証
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いたしかねます。 

●通信環境が不安定な場合、接続や通知が正常に動作しない場合がありま

す。 

② iPhoneをご使用の場合 

●カメラアプリの設定で、「位置情報」「正確な位置情報」「ローカルネ

ットワーク」をONにしてください。 

●登録前にモバイル通信をOFFにし、設定完了後はONに戻してください。 

③ Androidをご使用の場合 

●アプリ情報の「権限」または「許可」から、位置情報をONにしてくださ

い。 

●登録前に機内モードをONにし、設定完了後はOFFに戻してください。 

④マートフォン利用時の注意 

●スマートフォンで映像を見る際、一定時間が経過すると画面が停止する場合があ

ります。 

●画面が停止した場合は、再度アプリからアクセスしてください。 

●長時間の連続視聴は、通信量やスマートフォンのバッテリーを大きく消費する場

合があります。 

●スマートフォンの省電力モードやバックグラウンド通信制限により、通知や映像

表示に影響が出る場合があります。 

●スマートフォンのOSやアプリのバージョンにより、画面表示や操作方法が異なる

場合があります。 
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6 アプリのインストール・登録 

 

6.1 アプリのインストール 

 

アプリ名 【Akiba Guard 】 

 

       android            iPhone 

 

iPhone の場合は APP Store  

android の場合は Play Store  

上記の Store よりアプリをインストールしてください。 

 

●専用アプリの基本利用は無料です。ただし、クラウド保存機能などのクラウ

ドサービスや有料オプションをご利用の場合は、別途料金が発生する場合があ

ります。 
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●クラウドサービスをご利用の場合、料金・保存期間・機能内容は、アプリ提

供元の仕様に準じます。 

●アプリのログインID・パスワードは、お客様ご自身で大切に管理してくださ

い。 

●第三者にアカウント情報を共有しないでください。 

●共有機能を使用する場合は、共有相手や権限設定を十分にご確認ください。 

●スマートフォンの機種変更、アプリの再インストール、ログアウト等を行う

場合は、事前に登録情報や接続方法をご確認ください。 

●アプリやスマートフォンのOS更新により、画面表示や操作方法が変更される

場合があります。 

●アプリの仕様変更、クラウドサービスの仕様変更、提供会社側の変更等によ

り、一部機能の表示や操作方法が変更される場合があります。 

 

6.2 ユーザー登録  ( 例  iPhone) 

 

インストールが完了したら【Akiba Guard】アイコンをタップしアプリを起動し

てください 

① アプリを起動し、アカウント登録をタップしてください 
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② メールアドレスを入力してください 

③ 利用規約にチェックを入れてください 

④ 「キャプチャーを完了してください」と表示されたら、画面下部の

「→」を右へスライドして認証してください。 
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⑤ 【OK】をタップしてください。入力したメールアドレス宛に、

system@support.eseecloud.com から確認コード（6 桁の数字）

が送信されます。メールをご確認ください。 

 

 

 

 

 

⑥ 送られてきた確認コードを入力してください 

⑦ アカウント用のパスワードを設定すると、アカウント作成は完了で

す。パスワードは、数字とアルファベットを組み合わせた6〜20文

字で設定してください。 
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7 カメラの登録 

 

7.1  Bluetooth接続でカメラを追加する場合 

カメラのリセットボタンを10秒以上長押しし、カメラをリセットしてく

ださい。 

「専用アプリでカメラを追加してください」という音声案内が流れるま

でお待ちください。 

※スピーカーがない機種の場合、音声案内は流れません。リセットボタ

ンを長押しした後、1〜2分ほど待ってから次の手順へ進んでください。 

 

① スマートフォンのBluetooth機能をオンにしてください。 

② アプリを開き、【近くのデバイスを検知しました】と表示された場

合は、表示内容をタップしてください。表示されない場合は、画面

中央の【カメラの追加】をタップしてください。 

※Android端末をご利用の場合、アプリがBluetooth機能やWi-Fi情

報を取得するために、「位置情報」の権限が必要です。権限の許可

を求められた場合は、【許可する】を選択してください。 
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③ カメラが自動で検索され、画面に表示された場合は「追加」をタッ

プしてください。自動で検索されない場合は、方法２スキャンして

追加を参照ください。 
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④ 接続したいWi-Fiを選択し、Wi-Fiのパスワードを入力した後、「次

へ」をタップしてください。※スマートフォンが現在接続している

Wi-Fiが自動で選択される場合があります。 
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⑤ 「登録中」の画面が表示されますので、そのままお待ちください。

登録完了までに数分かかる場合があります。 

⑥ 登録完了画面が表示されましたら、【次へ】をタップしてくださ

い。その後、動体検知やアプリ通知のオン／オフ設定を確認し、再

度【次へ】をタップしてください。設定確認が完了すると、カメラ

の登録は完了です。 
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7.2  QRコードをスキャンしてカメラを追加する場合 

① カメラの電源を入れ、起動音が鳴るまでお待ちください。その後、

カメラのリセットスイッチを10秒以上長押ししてください。※一部

の機種では、付属のリセットピン等をご使用ください。 

※カメラから音声案内が流れるまで、リセットスイッチを押し続け

てください。 

※操作がうまく進まない場合は、アプリを一度終了し、再度お試し

ください。 

② 【Akiba Guard】アプリを開き、画面右上の【＋】をタップし、

【スキャンして追加】をタップしてください。その後、【スキャン

して追加】をタップしてください。 
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③ カメラ本体に貼付されているQRコード（機器IDが記載されたも

の）を読み取ってください。 

④ 下図の画面が表示されましたら、内容をご確認のうえ、チェックを

入れて【次へ】をタップしてください。 

⑤ 接続したいWi-Fiを選択し、Wi-Fiパスワードを入力したうえで、

【次へ】をタップしてください。 

⑥ 「登録中」の画面が表示されますので、そのままお待ちください。

登録完了までに数分かかる場合があります。 

⑦ 登録完了画面が表示されましたら、【次へ】をタップしてくださ

い。 

その後、動体検知やアプリ通知のオン／オフ設定を確認し、再度

【次へ】をタップしてください。設定確認が完了すると、カメラの

登録は完了です。 
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7.3 APモードで接続する場合 

APモードとは、カメラ本体から発信されるWi-Fiにスマートフォンを

直接接続して使用する方法です。※製造ロットによってできない場合

があります。 

① カメラの電源を入れ、起動音が鳴るまでお待ちください。その後、

カメラのリセットスイッチを10秒以上長押ししてください。※一部

の機種では、付属のリセットピン等をご使用ください。※カメラか

ら音声案内が流れるまで、リセットスイッチを押し続けてくださ

い。 

② 【Akiba Guard】アプリを開き、画面右上の【＋】をタップし、ス

キャンして追加】をタップしてください。 
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③ カメラに貼ってあるQRコードを読み取ります。 

 

④ 画面右上の「Wi-Fi 接続」を「直接接続」に切り替えてくださ

い。 
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⑤ 「デバイスのWi-Fiの作成」画面で、「IPC-XXXXXXXX」から始

まるカメラのWi-Fiを設定します。「XXXXXXXX」は、カメラ本

体に貼付されているQRコード下の番号です。パスワードは 

11111111 を入力してください。 

 

⑥  表示されたQRコードを、カメラのレンズに向けて約10cmほど離
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した位置にかざし、読み取らせてください。読み取れない場合、ス

マートフォンのカメラの癖スがオンになっているかを確認 

⑦ 画面の案内に従って操作を進めます。「設定に移動」をタップし、

スマートフォンのWi-Fi設定画面で「IPC-XXXXXXXX」を選択して

ください。 

⑧ パスワード 11111111 を再度入力し、接続します。 
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⑨ アプリ画面に戻り、デバイス名を入力して登録を完了してくださ

い。 

■ APモードについて 

※APモードは、スマートフォンから約3mの範囲で使用できます。※ス

マートフォンがAPモードの接続範囲から離れても、SDカードへの録画

は継続されます。 
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●APモードは、カメラ本体のWi-Fi電波にスマートフォンを直接接続し

て使用する方式です。インターネット回線を使用しないため、遠隔監

視や外出先からの確認、プッシュ通知は利用できません。 

●カメラのWi-Fiは「IPC-XXXXXXXX」などのSSIDで表示されます。

表示されない場合は、カメラとスマートフォンを近づけて、再度Wi-Fi

一覧をご確認ください。 

●スマートフォンに「インターネット接続なし」と表示される場合が

ありますが、APモードでは正常な表示です。そのまま接続を維持して

ください。 

●バッテリー式カメラの場合、省電力モードによりAPモードのWi-Fiが

一時的に表示されない場合があります。その際は、カメラを起動状態

にしてから再度接続してください。 

●接続が不安定な場合は、壁や障害物を避け、見通しの良い場所でご使

用ください。 
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8 マイクロSDカード挿入・フォーマット 
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9 トップページ・ライブ画面 

9.1 トップページ 

①デバイス：単独カメラの登録 

グループ：複数台のカメラ同時表示 

②デバイスの名前 

③カメラのID番号 

④簡易設定 

A警報通知：アラ－ム通知ON/OFF 

B設定： 設定画面へ移動します 

C編集： デバイス名の編集 

D削除： カメラをリストから削除します 

Eキャンセル： トップページに戻る 

⑤メラのライブ画面 

⑥ウドサービス利用の確認 

⑦AIアラ－ト 

⑧使用中のカメラの通知履歴 

⑨録画した映像を確認 

⑩録済みのカメラが表示されます 

⑪すべてのカメラの通知履歴を確認 

⑫アキバガジェット公式サイト 

⑬クラウトサービス 

⑭報：アカウントやシステム権限設定などの確認 

玄関 

ID888888888 
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9.2 ライブ画面 

 

①各種設定 

②映像の解像度を変更➡HD: 高画質 SD: 低画質 

③防犯灯を手動でオン/ オフします 

④再生中の音声をON/OFF 

⑤ 再生中の映像のスクリーンショットを取得 

⑥再生中の映像のキャプチャを取得 

⑭ 

⑬ 
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⑦全画面表示 

⑧スマートフォンに話しかけた音をカメラから出します 

⑨録画再生画面を開きます 

⑩クラウトサービの利用 

⑪検知履歴 

⑫プリセット:最大 255 箇所の旋回箇所を設定できます  

 一般モード : 旋回場所を設定し、【+】をタップし、記憶します写真をタ

ップし、設定場所に移動 します  

 ナンバーモード : 旋回場所を設定し、7〜255 箇所設定できます数字を入

れ、 【移動】をタップし、設定場所に移動します 

⑬もっと 

A.カメラの各種設定 

B. 動体検知 

C.PTZ調整 

D.赤外線暗視 

E.警報器 

F.アルバム 

G.デバイスを共有 

⑭PTZコントロール画面で上下左右移動することができます。 

※スマートフォンのアプリとNVR本体では、操作可能な内容が異なります。

NVR本体にあるすべての設定を、アプリから変更できるわけではありません。 

※ カメラの機種によっては、対応していない機能があります。アプリ画面は

OSやアプリのバージョンにより異なる場合があります。 
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10 防犯カメラの各種設定 

 

【    】を押し、設定モードに移ります。 

設定項目 

玄関 
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① デバイス情報：デバイス名・電気量・信号強度・ID 番号バージョン 

 

② 動体検知の設定 

• 動体検知ON/OFF  

• 検知感度：感度調整が出来ます 

• 人形のフォトフレーム：フレームを通してビデオの人々をマークしま

す 

• 移動追尾：人を検知すると、カメラが自動で対象を追尾します。 

なお、移動追尾機能を使用するとバッテリーの消耗が早くなるため、

通常は使用をおすすめしておりません。 

※本製品は安定動作のため、約3〜10日ごとに自動再起動する場合が

あります。再起動中は約20秒間、録画されない時間が発生する場合が

あります。 

移動追尾機能は、モーター保護のため約3日後に自動でオフになり、カ

メラが初期位置へ戻る場合があります。必要に応じて再度有効にして

ください。 

• 画面検知エリア設定：検知工リアを限定すれば、重要ではない警報を

減らすことができます。※PTZのレンズのみ 

✓ エリアモード：画面内の一部分のみを動き検知エリアにします。 

✓ 警戒線モード：画面内に線を描画し、動くものが線に触れると検知

が働きます 
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• 警告音設定：動体検知すると、カメラがアラ-ムを鳴らして警告しま

す。 

• 白色警告灯：動体検知すると、カメラがライトを発光して警告しま

す。 

③プッシュ通知：動体検知するスマートフォンに通知が来ます 

 

④記録設定 

録画モードは機種により異なる場合があります。 

●最適電源モード 

動体検知時に録画を開始し、動体が検知されなくなると録画を停止しま

す。 

最大録画時間は、5秒・10秒・20秒・30秒などから設定可能です。 

●最適録画モード 

動体検知時に録画を開始し、動体が終了すると録画を停止します。 

最大録画時間は約3分です。 

センサーが反応した時のみ録画を行い、それ以外の時間は省電力状態にな

ります。 

●常時録画モード 

24時間連続録画を行うモードです。 

多くのストレージ容量と電力を消費するため、録画可能日数が短くなりま

す。 

バッテリー残量が80％以上でないと使用できない場合があります。 
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常に録画しますが、電池の消耗が激しい為、お勧めしません※電池の消耗

を考え、常時録画及び自動録画はお勧め出来かねます。 

●自動モード 

バッテリー残量が少なくなると、自動的に省電力向けの監視モードへ切り

替わります。 

バッテリー残量が回復すると、連続録画モードへ戻る場合があります。 

●人のみを記録する：人の形に反応して録画 

●音声を録音する  ：音声の録音ができます 

※通りや車通りが多い場所、または夜間撮影・ライト・警報音・自動追跡

機能の使用時は、バッテリー消費が早くなる場合があります。 

※必要に応じて、検知感度、検知エリア、録画時間、ライト設定を調整し

てください。 

 

⑤画面とサウンドの設定 

A. 暗視モード 

➢ フルカラーナイトビジョン：夜間は白色LEDが点灯しカラー撮影 

➢ 赤外線監視：夜間は赤外線LEDが点灯し白黒撮影 

➢ 感光性：高感度で暗視モ-ドペの切り替えができます 

B. 画像を反転 ：画像を上下反転します 

C. 通話音量 ：デバイスの通話音量が調整できます 

D. アンチフリッカ-設定 
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映像が真っ白なった場合は、この設定パラメ-タを変更してください。 

E. プライバシーエリア：画面上で映したくない場所をカバーすることが

できます。※首振りの防犯カメラの場合、PTZ調整機能があります。 

 

⑥ストレージ設定 

【ローカルストレージ】：現在の状態・使用容量の確認 

【ファイルをダウンロードする】：録画画像をダウンロードできます。 

【フォーマット】：マイクロSDをフォーマットします。 

 

⑦詳細設定 

➢ インジケーター ：本体前面の状態表示LEDを消灯できます 

➢ デバイス音声通知：日本語を選択ください 

➢ Ｗi-Fi の信号強度を表示します 

➢ 時間同期：カメラ時間をスマートフォンに同期 します 

➢ タイムゾーン設定：ＧＭＴ+9:00 を選択ください 

➢ サマータイム ：サマータイムを設定できます 

➢ Alexaサービス認証 

➢ カメラを再起動します 

➢ カメラを削除してリセットします 
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⑧情報 

カメラのデバイス情報とインターネット情報を確認できます。 

デバイスのモデル、デバイスID、ソフトウェアバージョン、バッテリー残

量、Wi-Fi信号強度、IPアドレス、Macアドレスなどが表示されます。 

お問い合わせの際は、確認のため「デバイスID」や「ソフトウェアバージ

ョン」の画面をご提示いただく場合があります。 

 

⑨デバイスを共有 

複数のスマートフォンでカメラを共有して使用できます。※ 共有されたス

マートフォンには、通知が届。 

➢ 1台目のスマートフォンにカメラを登録し、映像を表示します。  

➢ 設定画面の「共有」をタップし、アクセス権限を選択します。  

➢ 共有先の電話番号またはメールアドレスを入力し、「招待メールを送

信」をタップします。 

➢ 2台目のスマートフォンに【Akiba Guard】アプリをインストールし、

アカウントを登録します。  

➢ アプリを開き、「情報」→「シェア」→「友達から」を選択し、共有

されたデバイスを受け入れます。 

 

⑩ヘルプ 
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11 録画再生 

ライブ画面で「録画再生」をタップすると、クラウド録画またはローカル録画の再

生画面へ移動します。クラウドサービスを利用しない場合は、「ローカル」を選択

してください。 

 

➢ 「そのほかの日付」をタップすると、再生日付を変更できます。 

➢ タイムバーをスライドして、再生したい時間帯を選択してください。 

➢ 日付の下に青い点が表示されている場合、その日に録画データがありま

す。 

➢ 「ライブビュー」をタップすると、ライブ画面に戻ります。 

➢ 「再生ビデオをダウンロードする」をタップすると、録画映像のリスト

が表示されます。 

➢ タイムバーを指で広げると、より細かい時間帯を確認できます。



48 

 

12 アプリを使用してプリセット位置を設定方法 

 

電源のON/OFFもしくは、本機が、3日に一度保守の為、自動リセット機

能が働きます。その際、プリセット（常に監視したい場所）を事前に登

録することで再起動後ホーム位置に戻ります。 

① PTZで左右上下動かして設定したい位置にします 

② プリセットをタップしてプリセット位置を追加し、

OKをタップします※再起動が開始されカメラが初期動作します動作

が停止するまでお待ちください。

 注 意 

ホーム位置を設定していないと 

違う方向を向いてしまいます 
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13 グループ（マルチ）画面設定方法 

 

Akiba Guard アプリで複数台のデバイスを登録している場合、マルチ画面で表示できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 【 グループ 】や【 + 】をタップします。 

②  複数台のカメラリストが表示されますので、追加したいカメラを選択します。 

③ グループ名を入力し、「完了」をタップします。 

④ デバイス画面に新しいグループが作成されます。4 画面または 8 画面で表示できます。 

※ 共有されたカメラはリストに表示されないため、グループに追加できない場合がありま
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14 カメラの再設定 

 

① カメラを再設定する際は、【 】 を選択し【 削除 】してください。 

② カメラの削除を確認し、手順 4【カメラの登録】より再度カメラの

接続をしてください。 
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15 NVRとペアリンク方法 

 

NVRと防犯カメラと併用する場合、接続したいカメラのリセット

ボタンを10秒以上押してから下記の手順でお試しください。（ア

ダプターと２股に分かれているコードのボタンです） 

①新規カメラに電源アタブターを差し込みます。 

②メニューから「カメラ設定」を選択します。 

③カメラ追加✙をクリックします。 

④画面が切り替わり、カメラの検索が始まります。 

⑤しばらくすると、新しくカメラが追加されます。 
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16 よくある質問 

 

① 電波の到達距離について 

 

 

 

見通し環境（カメラとモニター、または Wi-Fi ルーターの間に障害物がない状

態）では、通信距離は最大約 300m です。ただし、以下のような環境では電波

が届きにくくなる場合があります。 

・鉄筋、鉄骨造の建物で使用する場合 

・カメラとモニターが別の階、または別棟に設置されている場合 

・カメラとモニターの間に、外壁、金属製の扉・雨戸、トタンなどの金属外装

材、金属箔を含む断熱材、金属製家具などの障害物がある場合 

一般的な木造住宅では、通信距離の目安は約 10〜40m 程度です。 

設置環境に応じて、電波の届く範囲内でご使用ください。 
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② アカウント登録時、正常に進まない 

メールアドレスの入力に誤りがないかご確認ください。 

「@」「.」「-」「_」などは、すべて半角文字で入力してください。 

また、入力時に余計なスペースが入らないようご注意ください。 

 

③ カメラが「オフライン」表示 

しばらく待っても「オンライン」に変わらない場合は、アプリを再起動してく

ださい。また、以下の内容をお試しください。 

・カメラの電源をOFF→ONし、再度ログインする 

・Wi-Fiルーターとカメラを再起動する 

・カメラがWi-Fiルーター、または録画機（NVR）の通信範囲を超えていない

か確認する 

・通信範囲外の場合は、カメラをより近い位置に移動して確認する 

Wi-FiルーターやWi-Fiパスワードを変更した場合は、アプリ上でデバイスを削

除し、カメラをリセットしてから再接続してください。 

 

④ 記録メディアについて 

本機は最大128GBまでのmicroSDカードに対応しています。 

microSDカードはClass 4〜10の製品をご使用ください。 

特に、防犯カメラのような常時録画や繰り返し書き込みが発生する用途では、

書き込み耐性の高い「SLC」または「MLC」タイプのmicroSDカードを推奨し

ます。 
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種類 書き込み寿命の目安 

SLC（高耐久） 約100,000回 

MLC（中耐久） 約10,000回 

TLC（低耐久） 約1,000回 

microSDカードは消耗品のため、1〜2年を目安に交換することをお

すすめします。 

記録メディアの寿命や仕様の詳細は、ご使用のmicroSDカードの製

造メーカーへご確認ください。 

録画データの安定性を保つため、1〜2か月に1回程度、本機でフォ

ーマットすることを推奨します。 

 

⑤ 録画されない 

Wi-Fiルーターに直接接続して使用する場合は、カメラの起動前にmicroSDカ

ードを挿入してください。 

録画されない場合は、以下をご確認ください。 

・カメラのPIR検知がONになっているか 

・アプリの録画設定が正しく設定されているか 

・アプリ上でmicroSDカードの状態が正常と表示されているか 

・ご使用中のカメラが「microSDカード保存」または「クラウド保存」のどち

らに対応しているか 

microSDカードに異常がある場合は、アプリからmicroSDカードをフォーマッ

トするか、一度抜き差ししてから再度ご確認ください。 

また、クラウド保存が有効になっている場合、microSDカードには録画されま
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せん。 

アプリの保存設定をご確認ください。 

 

⑥ 通知を受信できない 

スマートフォン側のアプリ通知設定をご確認ください。 

通知が無効になっていると、検知通知を受け取ることができません。また、ス

マートフォン本体の設定も影響する場合があります。 

以下の項目をご確認ください。 

・通知の許可 

・省電力設定 

・バックグラウンド通信制限 

・アプリの自動起動制限 

・集中モード、おやすみモードなどの通知制限 

上記をご確認いただいても通知が届かない場合は、ご利用の通信会社またはス

マートフォンメーカーへご相談のうえ、通知機能や制限設定の詳細をご確認く

ださい。 

 

⑦ 検知がないときも録画される 

カメラをアプリで手動操作して映像を確認した場合、その映像もmicroSDカー

ドに録画として保存される仕様です。 

これは正常な動作であり、PIR検知（動体検知）がない場合でも、ユーザーが
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アプリから映像を表示した時点で録画が自動的に開始されます。 

そのため、検知がない時間帯に録画データが残っている場合でも、アプリで映

像を確認した履歴がある場合は、仕様上の動作となります。 

⑧ ソーラーパネルだけで使用できますか？ 

ソーラーパネルは補助充電用です。天候、日照時間、設置場所、検知回数

により充電量は変動します。ご使用前に USB ケーブルで十分に充電してか

ら設置してください。 

⑨ どこに設置すればよいですか？ 

ソーラーパネルに直射日光が長時間当たる場所へ設置してください。日陰、軒

下、北向き、木や建物の影になる場所では、十分に充電できない場合がありま

す。 

⑩ バッテリーの減りが早い原因は何ですか？ 

人通りや車通りが多い場所では、検知・録画・通知・ライト点灯が増え、バッ

テリー消費が早くなります。また、夜間撮影、白色 LED ライト、警報音、自動

追跡機能の使用時も通常より電力を消費します。 

⑪ バッテリー消費を抑えるにはどうすればよいですか？ 

検知感度、検知エリア、録画時間、ライト設定を調整してください。不要な検

知を減らすことで、バッテリー消費を抑えることができます。 

⑫ 自動追跡機能は使用できますか？ 
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使用できます。人を検知するとカメラが自動で対象を追尾します。ただし、バ

ッテリー消費が早くなるため、必要な場合のみ使用することをおすすめしま

す。 

⑬ カメラが自動で再起動することはありますか？ 

はい。安定動作を維持するため、約 3〜10 日ごとに自動で再起動する場合

があります。再起動中は約 20 秒間、録画されない時間が発生する場合が

あります。 

⑭ 移動追尾が自動でオフになることはありますか？雲台モーターの保護およ

び摩耗防止のため、初期設定では約 3 日後に自動でオフになる場合があり

ます。必要に応じて、アプリまたは本体設定より再度有効にしてくださ

い。 

⑮ 充電ができない場合はどうすればよいですか？ 

ソーラーパネルに直射日光が当たっているか、接続ケーブルがしっかり差し込

まれているかをご確認ください。改善しない場合は、USB ケーブルで充電をお

試しください。 

⑯ 冬場にバッテリーが減りやすいのはなぜですか？ 

冬場は日照時間が短く、気温も低いため、充電効率やバッテリー性能が低下す

る場合があります。必要に応じて USB 充電を行ってください。
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17 返品・キャンセル・交換・修理について 

◼ 返品・キャンセル 

• 期限：商品到着日または発送翌々日より7日以内  

• お客様都合：未開封・未使用品で製品・箱・付属品が新品同様の場合  

o 送料・振込手数料はお客様負担  

o キャンセル料・商品再生手数料：購入代金（税抜）×15%＋消費税＋発

送時送料  

o 商品再生手数料が2,750円未満の場合は一律2,750円  

• 初期不良：当社検品で初期不良が認められた場合  

o 送料・振込手数料は当社負担  

o 初期不良が認められない場合は着払いで返送  

◼ 交換 

• 期限：商品到着日または発送翌々日より7日以内  

• お客様都合：未開封・未使用品で製品・箱・付属品が新品同様の場合  

o 往復送料はお客様負担  

o 別機種交換で差額が出る場合は、受取時に代引きで精算  

o 返金は振込対応（手数料はお客様負担）  

• 初期不良：当社検品で初期不良が認められた場合  

o 往復送料は当社負担  

o 別機種交換で差額が出る場合は受取時に代引き精算  

o 返金がある場合は振込（振込手数料は当社負担）  

o ※カメラ交換は1回限り  

◼ 修理 

• 保証期間内であれば、無償修理または新品交換が可能です 

• 期限：商品到着日または発送翌々日より1年以内（オプション購入時は延長期限

まで） 

• 費用：往復送料はお客様負担  
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18 お問い合わせ 

 

商品について不明点やお困りごとがあれば、返品やレビュー投稿前にまずアフターサー

ビスチームへご連絡ください。 

お問い合わせ内容を確認のうえ、できる限り迅速かつ丁寧に対応し、お客様の状況に合

わせた解決方法をご案内いたします。 

不具合と思われる症状が発生した場合は、下記の情報をあわせてお知らせいただくと、

よりスムーズに確認・対応が可能です。 

・ご注文番号 

・ご使用中の端末情報（Android／iPhone など） 

・ご利用アプリ名およびアプリのバージョン 

・不具合と思われる症状の写真または動画 

・現在の接続状況や表示されているエラー内容 

お問い合わせは、ご注文履歴よりご連絡いただくか、下記QRコードから弊社サポート

サイトまたは公式LINEへアクセスのうえ、お問い合わせください。 

商品到着後1週間以内の初期不良は、新品交換にて対応し、送料は弊社が負担いたしま

す。 

1週間経過後、通常使用による1年以内の故障は無償修理対応となりますが、往復送料は

お客様ご負担となります。※商品の状態・ご使用状況を確認のうえ保証対応を判断いた

します。 

※水濡れ・落下・分解・誤使用・改造・電源部分への浸水等は保証対象外となる場合が

あります。 
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